Melyek a GDPR alapelvei és

miért hasznos ezeket ismerniink?
"A kalyha, amihez kétség esetén mindig visszatérhetiink."
szerz6: Dr. Albert Agota, a MAOK adatvédelmi tisztvisel6je

Amennyiben azt hinnénk, a GDPR rendeletbe foglalt alapelvei azért vannak, hogy a mi
bosszantasunkra még hosszabb és érthetetlenebb legyen a rendelet, nagyot tévedink.
Az alapelvek azért vannak, hogy jobban megértsiik, mirél is szél ez az egész adat-
védelmi szabalyrendszer, illetve, ha bizonyos el6irasok értelmezésével gondunk van,
akkor az alapelvek azok, amihez kalyhaként visszatérhetlnk.

Melyek ezek az alapelvek?

a) ,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve”: a személyes adatok
kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté mo-
don kell végezni.

A személyes adatokat egyrészt mindig ugy kell kezelntink, hogy megfeleljliink a vonat-
kozd jogszabaly elbirasanak (példaul a kisallat utlevélrél szol6 rendelet elbirja, a gazdik
milyen adatai kezelhetdk, akkor a jogszabaly alapjan csakis azok), masrészt a kezelés
kbzben tisztességesen kell eljarnunk — azaz példaul a szerz6déses partnereink adatait
nem adjuk ki aloe vera (vagy barmi mas tukmalasaval foglalkozo) tgyndknek még akkor
sem, ha ugy gondoljuk, az aloe vera (vagy barmi mas) j6t tenne az egészségiknek. A
tisztességes és atlathaté adatkezelés megkivanja, hogy az adatokat ugy kezeljik, hogy
azok nyomon kdvetkezdek legyenek és az érintett nem jut arra a sorsra, hogy Trinidad-
Tobagoba bejegyzett online kaszindbol kap naponta tébb visszautasithatatlannak t(in
ajanlatot a mi slendriansagunk miatt.

b) ,,célhoz kotottség elve”: a személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyér-
telmu és jogszerl célbdl térténhet és nem kezelhetbk ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté médon.

Az adatokat mindig csak meghatarozott célbdl gydjthetjik — ha ebregiszternek, akkor
ebregiszternek, ha kutyaeledel gyarté cégnek marketing célbdl (cserébe kap a gazdi
két zacsko ingyen tapot), akkor abbdl, de mindig meg kell tudni mondanunk, mi a cé-
lunk. Es nemcsak meg kell tudnunk mondani, mi a célunk, hanem a célt nem cserebe-
rélhetjik tetszéslnk szerint — az ebregiszterbe altalunk bejegyzett allattartoi adatokat
nem hasznalhatjuk fel marketing célra és forditva.
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c) ,adattakarékossag elve”: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek és a sziikségesre kell korlatozod-
niuk.

Mindig csak annyi adatot gydjthetiink, amennyire feltétlen sziikségiink van.
Amennyiben példaul jogszabaly mondja meg, milyen adatokat kell elkérniink, akkor
szigoruan ragaszkodnunk kell ezekhez az adatokhoz és ha példaul nem kéri a személyi
igazolvanyszamot, akkor mi sem kérhetjik el. A hozzajarulasos adatkezelésnél ne-
hezebb dolgunk van, mert ott — altalaban — nem mondja meg jogszabaly, milyen ada-
tokban kell gondolkodnunk az adott adatkezelés tekintetében, hanem nekiink kell el-
donteniink, melyek a feltétlen sziikséges adatok. Ha példaul hirlevél szolgaltatast
Uzemeltetlink, akkor mindenképpen meg kell gy6zédnink arrdl, hogy a jelentkezé el-
érte azt a korhatart, ami felett mar nem kell szll6i beleegyezés ahhoz, hogy térvényes
legyen az adatainak a kezelése. Az egyik modszer példaul olyan kritérium kikotése, ami
garantalja az adatvédelmi nagykorusagot (példaul kamarai tagsag megkdvetelése a hir-
levélre feliratkozashoz), vagy nyilatkoztathatjuk is abban a tekintetben, hogy a kora mar
meghaladta a 16 évet. Az ilyen esetekben a szliletési idOpontra rakérdezés nem feles-
leges, hiszen a hozzajaruld nyilatkozat érvényessége fligg attol, hogy arra jogosult adta-
e. Azt azonban mar nehezen tudnank indokolni, hogy egy hirlevélre feliratkozashoz mi-
ért is van szikségunk az érintett anyja nevére.

d) ,pontossag elve”: a személyes adatoknak pontosnak és szlikség esetén napra-
késznek kell lennilk €s minden észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdeké-
ben, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatok hala-
déktalanul térélve vagy helyesbitve legyenek.

Ha adatokat gyiijtiink, akkor azok legyenek pontosak, kiilénben nem biztos, hogy a
célnak megfelel6en hasznalni is tudjuk azokat. Ha szél a szerz6déses partneriink, hogy
megvaltozott a szamlazasi (szallitasi) cime, akkor nekiink is modositani kell az adatain-
kat, kilbnben nem tudunk szerzédésszerlien szamlazni (teljesiteni), ha pedig eleve elirt
adat kerult bele a szerz6désbe, amint tudomast szerziink rola, szintén javitanunk kell.

e) ,korlatozott tarolhatésag elve”: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban
kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig tegye lehetévé.

Az adatok egy tetemes része nem orokgarancias, éppen ezért kell idérél idére selej-
teznink (adatot megsemmisitenltink). Nem azért kell kidobnunk a 10 évvel ezelbtt meg-
szlint irodatakaritasi szerz6dést, mert nem fériink a szekrényben, hanem azért, mert az
adatkezelés célja réges-régen megszint: nincs mar garancia, a peresités lehetésége
is eléviilt, s6t mar a szerzédés alapjan készult szamlakat sem vizsgalhatja az adéhivatal.

Az selejtezés soran gondoskodjunk arrol, hogy csak olyan iratot selejtezziink le jegy-
z6kdnyvileg, amely nalunk volt (iktatokdnyvben szerepelt), azaz utélagosan se bizonyit-
sunk magunkra jogosulatlan adatkezelést. Arra is mindig vigyazzunk, hogy az adatok
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nyomon koévethet6sége érdekében tudjunk arra az esetleges érintetti kérdésre vala-
szolni, miszerint mikor és hogyan szuntettik meg a vele kapcsolatos adatkezelést —
példaul volt munkavallalonk esetében tudjuk teljes magabiztossaggal négy évvel a t6-
link kilépése utan azt mondani, hogy mar csakis azok az adatokat kezeljunk vele kap-
csolatban, amelyek meg6rzésére jogszabaly kdtelez minket, a jelenléti iveit meg a ka-
marai internet hasznalatanak ellendérzésével kapcsolatos dokumentumokat pedig mar
megsemmisitettik.

Persze vezethetlnk feketelistat ,,velik soha tobbé az életben nem szerz4dink” adat-
kezelési céllal, ennek az adatkezelésnek a célja azonban mar teljesen mas, mint az
eredeti szerz6déses célu volt — ebben az esetben az eredeti szerz6dést le kell selejtez-
nlnk és csak a személyes, az adott személy beazonositasara alkalmas minimalis meny-
nyiségu adatot tarthatjuk nyilvan a szervezet jogos érdeke alapjan. Ebben az esetben
érdekmérlegelési tesztet kell végeznlink, amely soran bebizonyitjuk, a feketelistankon
szerepld hanyag, dolgozni nem tudé személyt nem akarjuk tébbet latni az irodankban,
mert mar a szimpla jelenléte is kart okoz a szervezetnek.

f) ,integritas és bizalmas jelleg elve”: a személyes adatok kezelését oly médon kell
végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karo-
sodasaval szembeni védelmet is ideértve.

A GDPR 6sszetolta a jogszerl adatkezelést az adatbiztonsaggal — azaz nemcsak arra
kell Ggyelnlnk, hogy megfeleld, jogszerl célra hivatkozva, idében szavatos és helyes
adatokat tartsunk nyilvan, hanem arra is, hogy ezek az adatok mindaddig biztonsagban
legyenek, ameddig nalunk vannak — ha pedig kideril, hogy erre képtelenek voltunk,
akkor bizony el6fordulhat, hogy dnfeljelentés keretében az adatainkat ért adatvédelmi
incidenst be kell jelenteniink a Hatésagnak.

A védelem maddjat és mértékét mindig nekink kell eldéntenlink a szervezetliink saja-
tossagait figyelembe véve — egy kétf6s irodatol nem varhato el, hogy Fort Knox szintu
védelmet biztositson, am az adatkezel6nek kutya kételessége, hogy minimum nehezen
megfejthetd jelszoval védje az adatbazisat, ne hagyja szanaszét a laptopjat, legyen
gyakran biztonsagi mentés és az iratokat se vigye ki a huzat az ajtén.

Osszegezve az alapelveket:

v' személyes adatot kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kote-
lezettség teljesitése érdekében kezelhetiink,

v az adatkezelésiinknek az adatkezelés minden szakaszaban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak, valamint az adatok felvétele és kezelése soran tisztesse-
gesnek kell lenniink és a vonatkozo jogszabalyok szerint kell eljarnunk,
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csak olyan személyes adatot kezelhetiink, amely az adatkezelésiink céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, valamint csak a
cél megvaldsulasahoz szilkkséges mértékben és ideig kezelhetjik azokat,

az adatkezelés soran biztositanunk kell az adatok pontossagat, teljességét és -
ha az adatkezelés céljara tekintettel szlikséges - naprakészségét, valamint

arrél is gondoskodnunk kell, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani,

ha pedig mar nem tudunk célt rendelni az adatokhoz, az adatkezelést haladék-
talanul meg kell sziintetnlink, az adatokat (iratokat, fajlokat) pedig bizonyithato
modon meg kell semmisitenink.
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